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QHTIEJLD 10:  En los locales de comsroio debe existir a disposicidn
5 e e el plablico wr LIBRO DE QUEJAS, paras gue en @l mismo
pumdan Adeiar constancia de sus o reclamos, por mala atencidn, por
Falta en la prestacicérn  del servicio o violacidn de disposiciones

vigenhes,— - o e en e e e mm e e e e e e e e e o o i

ARTICULDO 29 4l dejar asentada la queja, el piblico debsrd - e e o
~~~~~ - e acreditar su identidad vy constituir domicilio a los
concrenian del procedimiento correspondiente,— - - -

libro a gue se refiere el Articulo 12 de la - - -
Ny s he , deberd ser del tipo denominado "actas" v
o la  Direccion de  Inspeccidn General de  la
que cunpla sus funciones.— - S

todos los consrcios deberd colocarse en forma — -
v;&Lbleg um martel indicador de la existencia del
Libro de Gusias v la copia de la prasente Ordenanza.-— - = - - o o

ARTICULO 50: Los funcignarios eshncargados de Inspeccion, al - - - —
----- - — - =~ pfectuar las inspecciones de rutina, debsran revisar
el aludido libro, sacando copila de las guejas assnltadas en @l, con
todos los  datos consignados por los denunclantes, copia gue debera
UL O 1n1r comjuntamsEnte  oon el dueho del  negoocio en cussitidn
debida constancia en el Libro de Inspscoldn.- - - - = o o

ARTICULD &8: La falts de cumplimiento por parte de los - - — - =

- - (g eisntes de 1o dispuesto  por la  presente
Urdtianxa, serd  penado de acuerdo & lo esstablecido por el Regiman
de  Faltas, sin perjuicio de la clausura que pudiera corrasponcder
poar  Fazones de curdcdadd . higisne o moralidad, como consecusncia
e hechos denunoiados o probado

ARTICULO 72 Comuniguese, dese al Registro Oficial v oportunamente
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